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Приложение 7
к постановлению Администрации Краснохолмского района от 14.01.2014 г  № 9
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства»

I. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства» (далее — Административный регламент). Административный регламент разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства» (далее - муниципальная услуга), определяет сроки и последовательность действий по выдаче разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства, порядок и формы контроля оказания муниципальной услуги, порядок и формы обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
Муниципальная услуга предоставляется администрацией Краснохолмского района в лице структурного подразделения - отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи  (далее - Отдел).
1.2. Перечень заявителей (получателей), имеющих право на обращение за муниципальной услугой: физические и юридические лица.
От имени физических лиц заявления о предоставлении муниципальной услуги могут подавать, в частности:
законные представители (родители, усыновители, опекуны) несовершеннолетних в возрасте до 18 лет;
опекуны недееспособных граждан;
представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре, удостоверенных в соответствии с законодательством.
От имени юридических лиц заявления о предоставлении услуги могут подавать лица, действующие в соответствии с законом, иными правовыми актами и учредительными документами, без доверенности; представители в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре, удостоверенных в соответствии с законодательством.
1.3. Место нахождения и юридический адрес Отдела: 171660, Тверская область, г. Красный Холм, площадь Карла Маркса, д. 10 (здание районной администрации).
Телефоны для справок и консультаций: (848237) 22576, (848237) 22308.
График работы: понедельник - пятница с 08:00 - 17:00; обед с 12:00 - 13:00; суббота, воскресенье - выходные дни.
Приемные дни: понедельник - пятница с 09:00 - 16:00; обед с 12:00 - 13:00. Адрес электронной почты: admin@krholm.tvcom.ru
1.4. Порядок информирования по вопросам предоставления муниципальной услуги.
1.4.1 Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами Отдела:
- лично;
- по телефону;
- в письменной форме с указанием ФИО заявителя (отчество - при наличии), обратного адреса, контактных телефонов;
- в электронной форме с указанием ФИО заявителя (отчество - при наличии), обратного адреса, контактных телефонов, адреса электронной почты заявителя;
- посредством размещения информации на информационных стендах Отдела;
- посредством публикации в средствах массовой информации;
-посредством размещения информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на сайте администрации Краснохолмского района ; на Портале государственных и муниципальных услуг Тверской области.
1.4.2. При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан, специалист Отдела подробно и в вежливой (корректной) форме информирует граждан по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Отдела, фамилии, имени, отчества и должностного лица, принявшего телефонный звонок.
При консультировании заявителей по письменным обращениям ответ на обращение направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
При невозможности специалиста отдела, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, телефонный звонок должен быть переадресован (передан) сотруднику, обладающему информацией по поставленному вопросу, или обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.
В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению муниципальной услуги при помощи телефона или посредством личного обращения. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе рассмотрения находится представленный им пакет документов.
1.4.3. На информационном стенде в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления муниципальной услуги, размещается следующая информация:
- перечень нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства»;
- извлечения из текста Административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства;
- перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- номера кабинетов, где осуществляется информирование заинтересованных лиц, контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование заинтересованных лиц, адреса Интернет - сайтов и электронной почты;
- краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;
- образцы оформления документов, необходимых для предоставления услуги, и требования к ним;
- основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- информация о сроках предоставления услуги в целом и максимальных сроков выполнения отдельных административных процедур.
1.4.4. В информационно - телекоммуникационной сети «Интернет», а также на портале государственных и муниципальных услуг Тверской области  размещается следующая информация об услуге:
- наименование муниципальной услуги;
- наименование органа местного самоуправления, а также учреждений, предоставляющих муниципальную услугу;
- перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление услуги;
- способы предоставления муниципальной услуги;
- описание результата предоставления услуги;
- категория заявителей, которым предоставляется услуга;
- сведения о местах, в которых можно получить информацию о правилах предоставления услуги, в том числе телефоны центра телефонного обслуживания граждан и организаций, предоставляющих услуги;
- срок предоставления услуги, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления услуги, срок регистрации заявления, максимальный срок ожидания в очереди;
- основания для приостановления предоставления услуги, либо отказа в предоставлении;
- документы, подлежащие обязательному предоставлению заявителем для предоставления услуги;
- документы, необходимые для предоставления услуги и находящиеся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, участвующих в предоставлении услуги;
- формы заявлений о предоставлении услуги и иных документов, заполнение которых необходимо для обращения за получением услуги в электронном виде;
- сведения о возмездности (безвозмездности) предоставления услуги, правовых основаниях и размерах платы, взимаемой с заявителя (если услуга предоставляется на возмездной основе).

Информация о переносе срока предоставления муниципальной услуги или об отказе в ее предоставлении сообщается лично или направляется заявителю письмом и дублируется по телефону или электронной почте, указанным в заявлении (при наличии соответствующих данных в заявлении).

Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов.

В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о предоставлении муниципальной услуги при помощи телефона, информационно — телекоммуникационной сети «Интернет», электронной почты или посредством личного посещения Отдела. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе находится предоставленный им пакет документов.

1.5. Ответственными лицами за проведение консультаций являются специалисты Отдела.

Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги проводятся специалистами Отдела по следующим вопросам:

- нормативно-правовые акты, регламентирующие порядок оказания муниципальной услуги;

- заявители, имеющие право на предоставление муниципальной услуги;

- сведения о порядке и размере оплаты муниципальной услуги;

- перечень документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;

- способы подачи документов для получения муниципальной услуги;

- способы получения результата муниципальной услуги;

- сроки предоставления муниципальной услуги;

- результат оказания муниципальной услуги;

- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- способы обжалования действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих.

Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами:

- при личном контакте с заявителями, посредством телефонной связи немедленно;

- путем почтовых отправлений и электронной почты (электронный адрес) в течение 5 рабочих дней с момента приема всех необходимых документов для предоставления услуги при наличии заявления о ходе предоставления муниципальной услуги.

Заявители, представившие документы для регистрации, в обязательном порядке информируются специалистами:

- о сроке и месте предоставления муниципальной услуги;

- об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.
Консультации предоставляются в течение всего срока предоставления муниципальной услуги.
1.6 Услуга может предоставляться по принципу «одного окна», через многофункциональный центр

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги «Выдача разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства».
Муниципальная услуга предоставляется Отделом строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района Тверской области.
2.2. Муниципальная услуга предоставляется в течение 10 дней со дня регистрации заявления. Разрешение на строительство выдается на срок, предусмотренный проектом организации строительства объекта капитального строительства. Срок действия разрешения на индивидуальное жилищное строительство - 10 лет.
2.3. Предоставление муниципальной услуги «Выдача разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства» осуществляется в соответствии с:
- Конституцией Российской Федерации
- Земельным кодексом Российской Федерации N 136-ФЗ от 25.10.2001 г.;
- Градостроительным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 г. N 190-ФЗ.
2.4. При предоставлении муниципальной услуги осуществляется взаимодействие с:
- Федеральной кадастровой палатой Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тверской области;
- инспекцией государственного строительного надзора Тверской области.
2.5. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Для строительства и реконструкции объектов индивидуального жилищного строительства:
1) заявление, в соответствии с приложением 1 к настоящему Административному регламенту;
2) документы, удостоверяющие личность заявителя (паспорт);
3) документы, подтверждающие полномочия представителя, а также удостоверяющие личность представителя заявителя, в случае, если интересы заявителя представляет представитель заявителя;
4) правоустанавливающие  документы на земельный участок;
5) градостроительный план земельного участка со схемой планировочной организации земельного участка с обозначением места размещения объекта индивидуального жилищного строительства.
2.5.1. Документы, указанные в п. 2.5. п.п. 1, 2, 3 предоставляются заявителем самостоятельно.
2.5.2 Документы, указанные в п. 2.5. п.п. 4 предоставляются заявителем самостоятельно, если эти документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) отсутствуют в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним.
2.5.3. Документы, указанные в п. 2.5. п.п. 5 имеются в Отделе либо предоставляются заявителем по собственной инициативе.
Для строительства и реконструкции объектов капитального строительства необходимы следующие документы:
1) заявление, в соответствии с приложением 1 к настоящему Административному регламенту;
2) учредительные документы юридического лица;
3) документы, подтверждающие полномочия представителя, а также удостоверяющие личность представителя заявителя, в случае, если интересы заявителя представляет представитель заявителя;
4)  правоустанавливающие документы на земельный участок;

4.1) при наличии соглашения о передаче в случаях, установленных бюджетным законодательством Российской Федерации, органом государственной власти (государственным органом), Государственной корпорацией по атомной энергии "Росатом", органом управления государственным внебюджетным фондом или органом местного самоуправления полномочий государственного (муниципального) заказчика, заключенного при осуществлении бюджетных инвестиций, - указанное соглашение, правоустанавливающие документы на земельный участок правообладателя, с которым заключено это соглашение;

5) градостроительный план земельного участка или в случае выдачи разрешения на строительство линейного объекта реквизиты проекта планировки территории и проекта межевания территории;
6) материалы, содержащиеся в проектной документации:
а. пояснительная записка;
б. схема планировочной организации земельного участка, выполненная в соответствии с градостроительным планом земельного участка, с обозначением места размещения объекта капитального строительства, подъездов и проходов к нему, границ зон действия публичных сервитутов, объектов археологического наследия;
в. схема планировочной организации земельного участка, подтверждающая расположение линейного объекта в пределах красных линий, утверждённых в составе документации по планировке территории применительно к линейным объектам;
г. схемы, отображающие архитектурные решения;
д. сведения об инженерном оборудовании, сводный план об инженерно- техническом обеспечения с обозначением места подключения (технологического присоединения) проектируемого объекта капитального строительства к сетям инженерно технического обеспечения;
е. проект организации строительства объекта капитального строительства;
ж. проект организации работ по сносу или демонтажу объектов капитального строительства, их частей;
7) положительное заключение экспертизы проектной документации объекта капитального строительства (применительно к отдельным этапам строительства в случае, предусмотренном частью 12.1 статьи 48 настоящего Кодекса),если такая проектная документация подлежит экспертизе в соответствии со статьей 49 настоящего кодекса, положительное заключение государственной экспертизы проектной документации в случаях, предусмотренных частью 3.4 статьи 49 настоящего кодекса, положительное заключение государственной экологической экспертизы проектной документации в случаях, предусмотренных ч. 6 статьи 49 настоящего кодекса;
8) разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции, (в случае, если застройщику было предоставлено такое разрешение в соответствии со статьей 40 настоящего кодекса);
9) согласие всех правообладателей объекта капитального строительства в случае реконструкции такого объекта, за исключением указанных в пункте 9.2 настоящей части случаев реконструкции многоквартирного дома;

9.1) в случае проведения реконструкции государственным (муниципальным) заказчиком, являющимся органом государственной власти (государственным органом), Государственной корпорацией по атомной энергии "Росатом", органом управления государственным внебюджетным фондом или органом местного самоуправления, на объекте капитального строительства государственной (муниципальной) собственности, правообладателем которого является государственное (муниципальное) унитарное предприятие, государственное (муниципальное) бюджетное или автономное учреждение, в отношении которого указанный орган осуществляет соответственно функции и полномочия учредителя или права собственника имущества, - соглашение о проведении такой реконструкции, определяющее в том числе условия и порядок возмещения ущерба, причиненного указанному объекту при осуществлении реконструкции;

9.2) решение общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, принятое в соответствии с жилищным законодательством в случае реконструкции многоквартирного дома, или, если в результате такой реконструкции произойдет уменьшение размера общего имущества в многоквартирном доме, согласие всех собственников помещений в многоквартирном доме;

10) копия свидетельства об аккредитации юридического лица, выдавшего положительное заключение негосударственной экспертизы проектной документации, в случае, если представлено заключение негосударственной экспертизы проектной документации;

11) документы, предусмотренные законодательством Российской Федерации об объектах культурного наследия, в случае, если при проведении работ по сохранению объекта культурного наследия затрагиваются конструктивные и другие характеристики надежности и безопасности такого объекта.

2.5.4. Документы, указанные в п.п. 1, 2, 3, 6, 7, 9, 10, 11                                        п. 2.5.3. предоставляются заявителем самостоятельно.
2.5.5. Документы, указанные в п.п. 4 п. 2.5.3. предоставляются заявителем самостоятельно, если указанные документы (их копии или сведения, содержащихся в них) отсутствуют в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним.
2.6. Перечень документов, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, участвующих в предоставлении услуги:
- правоустанавливающие документы на земельный участок — в Федеральной кадастровой палате Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тверской области;
- градостроительный план земельного участка или, в случае строительства, реконструкции линейного объекта, проект планировки территории и проект межевания территории в Отделе строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации района;
- разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции - в администрации сельского или городского поселения;
Документы в п.п. 2.6. запрашиваются Отделом по межведомственным запросам.
2.6.1. Если заявитель самостоятельно предоставил документы, указанные в п.п. 2.6., то необходимости в межведомственных запросах нет.
2.7. Запрещается требовать от заявителя:
- осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы (органы местного самоуправления, организации), за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.
- предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных администрации Краснохолмского района организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210 - ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе.
2.8. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- выдача разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства;
- отказ в выдаче разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства.
2.9. Документы для предоставления муниципальной услуги не могут быть приняты от лиц:
- не представивших документ, удостоверяющий личность;
- пришедших на приём в нетрезвом виде или ведущих себя неадекватно (ругаются, угрожают, оскорбляют специалистов).
2.10. Для предоставления муниципальной услуги не могут быть приняты:
- документы с просроченной датой пользования;
- документы, текст которых не поддаётся прочтению;
- документы, имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова.
2.11. Предоставление муниципальной услуги приостанавливается:
- до предоставления заявителем дополнительных сведений, без которых разрешение не может быть подготовлено;
2.11.1. Отдел строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи  отказывает в выдаче разрешения на строительство при отсутствии документов, предусмотренных п. 2.5. настоящего Административного регламента, или несоответствии представленных документов требованиям градостроительного плана земельного участка, или в случае выдачи разрешения на строительство линейного объекта требованиям проект планировки территории и проекта межевания территории, а также требованиям, установленным в разрешении на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции.
Неполучение или несвоевременное получение документов, запрошенных по межведомственным запросам, не может являться основанием для отказа в выдаче разрешения на строительство.
Отказ заявителю в выдаче разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства должен быть мотивирован, оформлен в письменном виде и, по возможности, содержать рекомендации по дальнейшим действиям заявителя, необходимым для нахождения и получения разрешения.
2.12. Муниципальная услуга «Выдача разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства» предоставляется бесплатно.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги - 15 мин;
2.14. Заявитель обращается с заявлением в Отдел на имя заведующего Отделом, либо с заявлением в администрацию Краснохолмского  района о предоставлении муниципальной услуги.
Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляется при его подаче в Отдел, либо при его подаче в администрацию  района в течении 20 минут.  Заявления, поступающие по почте (письма) в Отдел регистрируются в день получения, в администрацию района в течение 3 дней со дня поступления заявления.
2.15. Вход в помещение должен обеспечивать свободный доступ заявителей, быть оборудован удобной лестницей с поручнями.
2.15.1. На территории, прилегающей к месторасположению (наименование органа), оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.
2.15.2. В секторе ожидания должно быть естественное и искусственное освещение. Сектор ожидания оборудуется стульями.
2.15.3. Сектор информирования граждан располагается в непосредственной близости от сектора ожидания очереди и предназначен для ознакомления с информационными материалами.
Сектор информирования должен быть оборудован информационными стендами. Стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки.
Информационные стенды должны содержать актуальную и исчерпывающую информацию, необходимую для получения муниципальной услуги, в частности:
- административный регламент предоставления муниципальной услуги;
- рисунки, блок-схемы и иные графические изображения, описывающие и разъясняющие правила и особенности получения услуги;
- список почтовых адресов, телефонов, адресов электронной почты и адресов официальных сайтов территориальных подразделений органов, участвующих в предоставлении государственной услуги;
- перечень документов, предоставляемых заявителем;
- образцы заполнения форм бланков, необходимых для получения муниципальной услуги.
2.15.4. Получатели (заявители) муниципальной услуги должны иметь возможность получить по телефону необходимую информацию быстро и комфортно, в частности:
- сотрудник представляется, называя свою фамилию, имя, отчество и должность; 

- сотрудники в случае, если не могут ответить на вопрос гражданина, перезванивают заинтересованному лицу в течение двух дней.
2.15.5. Для сотрудника и гражданина, находящегося на приеме, должны быть предусмотрены места для сидения и раскладки документов.
Рабочее место сотрудника должно быть оборудовано компьютером с принтером.
2.15.6. Требования к помещению должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03", помещения должны удовлетворять следующим требованиям:
- помещение должно быть оборудовано противопожарной системой и средствами порошкового пожаротушения;
- помещения должны быть оборудованы системой охраны.
2.16. Показатели доступности и качества муниципальных услуг:
- расположенность помещений, предназначенных для предоставления муниципальной услуги, в зоне доступности к основным транспортным магистралям, нахождение их в пределах пешеходной доступности для заявителей;
- наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется прием документов от заявителей (их представителей), выдача документов заявителю, в целях сроков соблюдения предоставления муниципальной услуги;
- возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, посредством почтовой связи, в форме электронного документооборота);
- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с помощью информационных ресурсов местного самоуправления;
- количество обоснованных жалоб на действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих;
- количество обоснованных жалоб граждан на качество и доступность муниципальной услуги, поступивших в орган исполнительной власти и местного самоуправления;
- количество обоснованных жалоб на некорректное, невнимательное отношение муниципальных служащих к заявителям (их представителям);
- отношение количества поступивших заявлений об исправлении технических ошибок к общему количеству заявлений о предоставлении муниципальной услуги за отчетный период;
- среднее время ожидания в очереди при приеме документов от заявителей (их представителей) и выдаче результата муниципальной услуги, при получении консультации и других этапах предоставления услуги;
- своевременность, объективность и полнота ответа на все поставленные в обращении гражданина вопросы и принятие действенных мер по защите нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина;
- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
- правомерность требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами;
- правомерность отказа в предоставлении услуги.
2.17. Иные требования, учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме: Информация о муниципальной услуге размещается:
- в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет»:
- на сайте администрации Краснохолмского  района;
- на Портале государственных и муниципальных услуг Тверской области. Заявителю в целях получения услуги в электронной форме, обеспечивается возможность:
- представления документов в электронном виде;
- осуществления копирования форм заявлений и иных документов в электронном виде, необходимых для получения услуги;
- получение заявителем сведений о ходе предоставления услуги.
2.18. Выдача разрешения на строительство не требуется в случае:
- строительства гаража на земельном участке, предоставленном физическому лицу для целей, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, или строительства на земельном участке, предоставленном для ведения садоводства, дачного хозяйства;
- строительства, реконструкции объектов, не являющихся объектами капитального строительства (киосков, навесов и других);
- строительства на земельном участке строений и сооружений вспомогательного использования;
- изменения объектов капитального строительства и (или) их частей, если такие изменения не затрагивают конструктивные и другие характеристики их надежности и безопасности и не превышают предельные параметры разрешенного строительства, реконструкции, установленные градостроительным регламентом;
- капитального ремонта объектов капитального строительства;
- иных случаях, если в соответствии с градостроительным Кодексом РФ, законодательством Тверской области о градостроительной деятельности получение разрешения на строительство не требуется.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, особенности выполнения административных процедур в электронной форме.

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием и регистрация заявлений о предоставлении услуги;
- рассмотрение поступивших документов;
- направление межведомственного запроса;
- выдача либо отказ в выдаче разрешения на строительство, реконструкцию
объектов капитального строительства.
Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в приложении 3 к настоящему Административному регламенту.
3.1.2. Административная процедура «прием и регистрация заявлений о предоставлении муниципальной услуги».
3.1.3. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является поступление заявления гражданина или юридического лица в Отдел на имя заведующего Отделом, либо в администрацию  района.
Образец Заявления на предоставление муниципальной услуги приводится в Приложении 1 к настоящему Административному регламенту.
3.1.4. Ответственным за исполнение административного действия является специалист Отдела в соответствии с должностными обязанностями.
3.1.5. Все поступившие в Отдел запросы фиксируются в журнале регистрации заявлений физических и юридических лиц (далее - Реестр) в день приема заявления.
В Реестре указывается регистрационный номер, дата поступления заявления, место расположения земельного участка, наименование заявителя, телефон.
Регистрационный номер переносится на бланк заявления.
3.1.6. Заявление о предоставлении муниципальной услуги может поступить при личном обращении заявителя или почтовым отправлением. Специалист Отдела, осуществляющий прием таких заявлений:
- устанавливает личность заявителя;
- изучает содержание заявления;
- определяет степень полноты информации, содержащейся в заявлении и необходимой для его исполнения;
- устанавливает полномочия заявителя на получение запрашиваемой информации.
Максимальный срок приема и регистрации документов составляет 20 минут.
3.1.7. Результатом административной процедуры являются прием и регистрация пакета документов.
3.2. Административная процедура «Рассмотрение поступивших документов».
3.2.1. Специалист Отдела, ответственный за подготовку документов по предоставлению (отказу в предоставлении) муниципальной услуги, проверяет состав предоставленных заявителем документов и соответствие их требованиям к оформлению этих документов.
3.2.2. Специалист Отдела удостоверяется, что:
- отсутствуют противоречия между заявлением, представленным заинтересованным лицом услуги и образцом заявления, предусмотренным Административным регламентом;
- документы скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;
- тексты документов написаны разборчиво;
- фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;
- в документах нет подчисток, приписок и зачеркнутых слов;
- документы исполнены не карандашом;
- документы не имеют серьёзных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
- представленные учредительные документы (устав, положение) и документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя дают право на получение разрешений на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства
3.2.3. Заведующий Отделом по результатам рассмотрения документов принимает решение о направлении межведомственных запросов.
3.3. Административная процедура «Направление межведомственного запроса».
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры «направления межведомственного запроса» является проверка комплектности документов и выявление необходимости направления запроса в соответствующие органы о предоставлении документов и информации, находящихся в их распоряжении, а именно:
- правоустанавливающие документы на земельный участок запрашиваются в  Федеральной кадастровой палате Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тверской области.
- градостроительный план земельного участка находится в распоряжении Отдела строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации района ;
- разрешение на отклонение от предельных параметров разрешённого строительства, реконструкции в Администрации сельского или городского поселения.
3.3.2. В случае если заявитель самостоятельно представил необходимые документы, специалист Отдела не направляет межведомственные запросы в соответствующие органы.
Ответственным за подготовку и направления межведомственного запроса является специалист Отдела в соответствии с должностными обязанностями.
3.3.3. Ответственным за подписание межведомственного запроса является заведующий Отделом в соответствии с должностными обязанностями.
3.3.4. Максимальный срок подготовки, подписания и направления межведомственного запроса с момента поступления запроса о предоставлении муниципальной услуги специалисту, составляет 2 рабочих дня.
Ответственное лицо направляет межведомственный запрос по электронной почте, по факсу или почтовым отправлением.
3.3.5. По результатам полученных сведений (документов) в рамках межведомственного взаимодействия специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет проверку представленных заявителем документов.
3.4. Административная процедура «Выдача либо отказ в выдаче разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства».
3.4.1. В случае отсутствия оснований для отказа в выдаче, проект Разрешения подготавливается в соответствии с порядком, установленным Приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 19.10.2006 N 120 «Об утверждении Инструкции о порядке заполнения формы разрешения на строительство».
3.4.2. Подготовленное разрешение на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства подписывается заведующим Отделом.
3.4.3. В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги, готовится уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги (с указанием причин отказа), который подписывается заведующим Отделом в срок, не позднее установленного срока рассмотрения заявления.
3.4.4. Разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства выдаются при предъявлении паспорта или иного удостоверяющего личность документа, доверенным лицам - при предъявлении доверенности, оформленной в установленном порядке.
3.4.5. В случае, если разрешение на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства подготовлено раньше установленного срока, специалист Отдела может поставить в известность (по телефону) и пригласить для получения разрешения на день ближайшего приема.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1.Текущий контроль над соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по оказанию муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется заведующим Отделом, путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами Отдела положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов.
4.2. Исполнитель услуги несет персональную ответственность за сроки, порядок и качество исполнения каждой административной процедуры, указанной в настоящем административном регламенте, согласно своей должностной инструкции. Заведующий Отделом несет ответственность за решения и действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.
4.3. Периодичность осуществления текущего контроля определяется заведующим Отделом.
4.4. Контроль полноты и качества оказания муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей об оказании муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей об оказании муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
4.5. Специалисты Отдела несут дисциплинарную ответственность за соблюдением сроков и порядка оказания муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

4.6. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверках полноты качества предоставления муниципальной услуги могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.
4.7. Основания для проведения внеплановых проверок:
- поступление обоснованных жалоб от получателей услуги;
- поступление информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления о нарушении положений административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению услуги;
- поступление информации по результатам вневедомственного контроля, независимого мониторинга, в том числе общественного о нарушении положений административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению услуги;
- поручение заведующего Отделом.
4.8. Перечень вопросов, которые рассматриваются при проведении текущего контроля соблюдения положений административного регламента, плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги:
- соблюдение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги;
- соблюдение срока предоставления услуги;
- правомерность требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами;
- правомерность отказа в приеме документов;
- правомерность отказа в предоставлении услуги;
- правильность проверки документов;
- правомерность предоставления информации и достоверность выданной информации;
- правомерность отказа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
- обоснованность жалоб получателей услуги на качество и доступность услуги и действий по результатам рассмотрения жалобы.
4.9. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений порядка выполнения административных процедур, а также иных нарушений осуществляется устранение таких нарушений и привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Получатели муниципальной услуги (заявители) имеют право на обжалование действий (бездействий) работников Отдела в досудебном порядке и судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Для обжалования действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих, а также принятого ими решения при предоставлении муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке заявитель направляет жалобу:

5.2.1. Заведующему Отделом - при обжаловании действия (бездействия) специалистов Отдела. Заявители могут обратиться по адресу: г. Красный Холм, площадь Карла Маркса, д. 10, по телефону: (848237) 22308.

5.2.2. Первому заместителю Главы администрации Краснохолмского района - при обжаловании действия (бездействия) Заведующего Отделом. Заявители могут обратиться по адресу: г. Красный Холм, площадь Карла Маркса, д. 10, по телефону: (848237) 22736, по электронной почте : admin@krholm.tvcom.ru.

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях (образец Жалобы предоставления муниципальной услуги приводится в Приложении 2 настоящего Административного регламента):
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
2)  нарушения срока предоставления муниципальной услуги;
3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Тверской области, муниципальными правовыми актами;
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами;
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, органа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего эту услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействия) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (отчество - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя — юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействиях) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Основаниями для отказа в рассмотрении жалобы являются:
- не указана фамилия заявителя, направившего жалобу;

- не указан почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;
- в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов их семей;
- текст письменной жалобы не поддается прочтению;
- в обращении (жалобе) заявителя содержится вопрос, на который автору неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства;
- лицо, подавшее жалобу, обратилось с жалобой аналогичного содержания в суд, и такая жалоба принята судом к рассмотрению либо по ней вынесено решение.
5.6. Срок рассмотрения жалобы не должен превышать 15 рабочих дней со дня её регистрации.
В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок, или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня её регистрации.
5.7. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы (обращения).
Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
5.9. По результатам рассмотрения жалобы орган, рассматривающий её, принимает одно из следующих решений:
- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, а также в иных формах;
- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме, направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы, признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
5.12. Получатели муниципальной услуги (заявители) вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействия должностных лиц, ответственных или уполномоченных работников, работников, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в судебном порядке.

5.13. Порядок обжалования установлен главой 25 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, в соответствии с которым заявители вправе обратиться в суд с заявлением в течение трех месяцев со дня, когда им стало известно о нарушении их прав и свобод. Пропуск трехмесячного срока обращения в суд с заявлением не является основанием для отказа в принятии заявления.

Приложение 1
к Административному регламенту

Отдел строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского района Тверской обл.
от
застройщика _________________________________________________________

(наименование застройщика

_______________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество – для граждан, полное

_________________________________________________________________
наименование организации – для юридических лиц),

__________________________________________________________________

его почтовый индекс, адрес, телефон, факс)

ЗАЯВЛЕНИЕ

о выдачи разрешения на строительство

Прошу выдать заказчику (застройщику)

________________________________________________________________________
наименование юридического или физического лица,

________________________________________________________________________

для физического лица – паспортные данные, почтовый адрес, телефон, факс, банковские и налоговые реквизиты)
________________________________________________________________________

                        разрешение на строительство/реконструкцию

________________________________________________________________________

(ненужное зачеркнуть, указать полное наименование объекта)

на земельном участке по адресу: ____________________________________________

                                                   (поселение, населенный пункт, улица, дом)
кадастровый номер _______________________________________________________

                       (кадастровый или учетный номер участка)

сроком на _______________________________________________________________



                                 (прописью – лет, месяцев)

Право пользования земельным участком (зданием, помещением) закреплено

________________________________________________________________________

(наименование и номер документа на право собственности, владения, пользования,

распоряжения)

	№
	
	от "
	
	"
	
	200
	
	г.,


номер государственной регистрации прав

	№
	
	от "
	
	"
	
	200
	
	г.


Проектная документация на строительство (реконструкцию, капитальный ремонт) объекта разработана ______________________________________________________


                                (наименование проектно-изыскательской,

________________________________________________________________________

проектной организации, почтовый адрес, телефон)

и согласована в установленном порядке с заинтересованными организациями.

Положительное заключение государственной вневедомственной экспертизы получено за 

	№
	
	от "
	
	"
	
	200
	
	г.,


________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

Основные показатели объекта (приводятся в соответствии со СНиП 11-01-95):

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

Основные этапы работ: ___________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

Обязуюсь обо всех изменениях сведений, приведенных в проекте и в настоящем заявлении, и проектных данных сообщать в отдел строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации Краснохолмского  района.

Обязуюсь в течение 10 дней с момента получения разрешения на строительство в соответствии с частью 18 статьи 51 Градостроительного кодекса РФ представить сведения о площади, о высоте и об этажности планируемого объекта капитального строительства, о сетях инженерно-технического обеспечения, один экземпляр копии результатов инженерных изысканий и по одному экземпляру копий разделов проектной документации, предусмотренных п.2, 8-10 и 11.1 части 12 статьи 48 Градостроительного кодекса РФ:

- схема планировочной организации земельного участка, выполненная в соответствии с градостроительным планом земельного участка;
- перечень мероприятий по охране окружающей среды;
- перечень мероприятий по обеспечению пожарной безопасности;
- перечень мероприятий по обеспечению доступа инвалидов к объектам здравоохранения, образования, культуры, отдыха, спорта и иным объектам социально-культурного и коммунально-бытового назначения, объектам транспорта, торговли, общественного питания, объектам делового, административного, финансового, религиозного назначения, объектам жилищного фонда (в случае подготовки соответствующей проектной документации);
- перечень мероприятий по обеспечению соблюдения требований энергетической эффективности и требований оснащенности зданий, строений, сооружений приборами учета используемых энергетических ресурсов.
Указанные сведения обязуюсь представить на бумажном носителе и электронном виде.

Невыполнение вышеуказанных требований, является основанием для отказа в выдаче разрешения на строительство, согласно части 13 статьи 51 Градостроительного кодекса РФ.

Приложение: документы, необходимые для получения разрешения, согласно утвержденному перечню.

Заказчик (Застройщик)

__________________________ ___________________ _________________________
      (должность)


        (подпись)

(имя, отчество, фамилия)

М.П.

	"
	
	"
	
	20
	
	г.


Контактные телефоны

__________________________________________________

Приложение 2

к Административному регламенту

Первому заместителю Главы администрации  Краснохолмского района Тверской области
Заведующему Отделом строительства, архитектуры, ЖКХ, транспорта и связи администрации

Краснохолмского района Тверской области

от _____________________________

(наименование юр.лица,

ФИО заявителя, физ. лица)

ОБРАЩЕНИЕ (ЖАЛОБА)

Ф.И.О. заявителя (отчество - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________
(сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействий) органа,

предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,

предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________
(доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу либо муниципального служащего)

Приложение: (при наличии)

Дата







Подпись заявителя (расшифровка)

Приложение 3

к административному регламенту

БЛОК-СХЕМА

предоставления муниципальной услуги















Заявление гражданина


Включая полный пакет документов





Регистрация заявления





По результатам рассмотрения документов сделан вывод о наличии оснований предоставить муниципальную услугу





По результатам рассмотрения документов сделан вывод об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Направление межведомственного запроса





Отказ в выдаче разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства





Рассмотрение поступивших документов





Отказ в выдаче разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства





Выдача разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства








� Пункт 1.6 вступает в силу после открытия в муниципальном образовании Тверской области «Краснохолмский район» многофункционального центра





